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Abstract

This concept paper discussed about the importance of information and communication
technology (ICT) integration in science teaching and learning concept. Nowadays
telecommunication and multimedia technology has been used globally and this
revolution has seeped into all sectors of society. With overall utilization of information
technology, it can help to increase students' level in order to get the information
effectively. The ICT utilization in in teaching and learning process, the advantages of
ICT and the implication to students and teachers were being discussed. The ICT also
has disadvantages even though there are many advantages and big changes in
educational field have been made. This discussion also highlighted the improvements to
develop professionalism in education by providing many programs to increase their
knowledge in ICT, teacher's role as facilitator to students and the role of school's
leader as a role model to objectify the ICT in educational field.
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Abstrak

Kertas konsep ini membincangkan kepentingan integrasi teknologi maklumat dan
komunikasi (ICT) dalam konteks pengajaran dan pembelajaran sains. Teknologi
telekomunikasi dan multimedia pada masa kini digunakan secara global dan revolusi
ini telah meresap ke semua sektor dalam kehidupan masyarakat. Dengan penggunaan
teknologi maklumat secara menyeluruh mampu meningkatkan tahap kemahiran
pelajar-pelajar untuk mendapat maklumat dengan berkesan. Penggunaan ICT dalam
PdP turut dibincangkan dan menyentuh kepada kebaikan pengaplikasian ICT dan
kesannya kepada perubahan pelajar dan guru. Penggunaan ICT juga mempunyai
kelemahan walaupun banyak kebaikan dan perubahan besar telah dilakukan dalam
dunia pendidikan.Perbincangan ini juga menekankan penambahbaikan pembangunan
profesionalisme dalam bidang pendidikan dengan menyediakan program-program
latihan bagi meningkatkan ilmu dalam bidang ICT, peranan guru sebagai fasilitator
kepada pelajarnya dan menyentuh peranan pemimpin sekolah sebagai model untuk
merialisasikan ICT dalam bidang pendidikan.

Kata kunci: Teknologi Maklumat Komunikasi, pengajaran dan pembelajaran
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Pendahuluan

Teknologi Maklumat dan Komunikasi (ICT) adalah merupakan salah satu elemen penting dalam
membantu mencapai 11 anjakan utama untuk mentransformasikan sistem pendidikan negara
(KPM 2010). Perkembangan dunia ICTtelah memberikan banyak impak positif kepada pelbagai
bidang perindustrian malahan dunia pendidikan juga mendapat tempiasnyaterutama kepada
pelajar daripada aspek motivasi dan proses PdP (Fook dan Sidhu 2007; Razak 2013).ICT
menurut Ibe-Bassey (2011) ialah sebagai alat penting untuk menyediakan dan mendidik pelajar
dengan kemahiran yang diperlukan di institusi pendidikan di peringkat global. ICT adalah satu
set pelbagai alat teknologi dan sumber yang digunakan untuk berkomunikasi dan mengurus
maklumat (Tinio 2003; Adomi dan Kpangban 2010).

Penggunaan ICT dalam pendidikan perlulah berfokus kepada proses pengaplikasian peralatan
dengan menggunakan prinsip, kaedah dan teknik yang sesuai dalam PdP. Menurut Sharifah Nor
dan Kamarul Azman (2011), penggunaan komputer bukan sahaja tempat untuk menyimpan
maklumat dengan jumlah kapasiti yang tinggi akan tetapi dapat mengukur perkembangan
pelajar dengan pantas dan berkesan. Selain itu, pelbagai perisisan yang digunakan mampu
menambah pengetahuan, memberi pengalaman bermakna dan meningkatkan kemahiran pelajar
dalam mempelajari sesuatu mata pelajaran seperti Sains dan Matematik (Abdul Halim 2008).

Penggunaan teknologi maklumat menjadikan tugasan, komunikasi dan perhubungan menjadi
lebih mudah dan cepat (Fadhilah dan Wan Hussin 2015). Sebagai contoh, penggunaan internet
membolehkan pelajar berhubung tanpa batasan dan sempadan, tidak kira masa atau kedudukan
geografi (Deore 2012). Selain itu, menurut Min et al. (2012) penggunaan internet dan aplikasi
yang di bina membolehkan pelajar mendapatkan bahan pengajaran serta berkomunikasi dengan
pensyarah dengan lebih mudah.

Tindakan Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) yang menjadikan penggunaan pelbagai
bahan bantu mengajar seperti komputer riba, cakera padat, penggunaan pelbagai perisian
pendidikan pembelajaran dan pelbagai bahan bantu belajar yang lain adalah amat wajar serta
membantu para pendidik. Oleh itu, adalah perlu untuk setiap pendidik menggunakan pelbagai
bahan bantu belajar sama ada yang berbentuk peralatan mahupun perisian yang menarik untuk
memotivasikan minat dan mewujudkan daya tarikan dalam proses pembelajaran kurikulum
pendidikan (Liew 2007; Sharifah Nor et al.2010).

Aplikasi ICT dalam PdP Sains

Perkembangan teknologi yang berkembang pesat kini mewujudkan pelbagai inovasi dan
transformasi dalam bidang pendidikan. Menurut Davitt (2005), ICT mempunyai potensi yang
sangat baik sebagai penguat dan pemangkin dalam mencapai proses PdP yang berkesan. ICT
berfungsi sebagai alat untuk mengajar dan belajar, sebagai media sambungan serta media
pertukaran. Oleh yang demikian, peluang yang diperolehi perlu diraih melalui pengabunggan
pengetahuan dan pembelajaran dengan kekuatan teknologi pendidikan serta menggunkan sinergi
ini bagi menyediakan suasana PdP sains yang lebih berkesan (Johari et al. 2012).

Sains melibatkan ilmu pengetahuan yang teratur (sistematik) yang boleh di uji atau di buktikan
kebenarannya (Abu Hassan 2003). Oleh yang demikian, ICT merupakan alat yang sesuai dan
berpotensi dalam pembelajaran kreatif dan pengajaran inovatif khususnya mata pelajaran Sains.
Kini terdapat pelbagai perisian yang sangat bermanfaat kepada guru dan pelajar dalam
mempelajari mata pelajaran Sains. Kecanggihan ICT dilihat satu keperluan dalam menjana

Educational Community and Cultural Diversity 705



Volumel

Proceeding: 7th International Seminar on Regional Education, November 5-7, 2015

kreativiti pelajar dan inovasi guru. Kreativiti mempunyai Kriteria tersendiri untuk memastikan
amalan tersebut kreatif. Ini disokong oleh Mohd Yusof (2012) dimana beliau memberikan
beberapa kriteria kreativiti dan inovasi dalam pendidikan sains. Kriteria tersebut ialah
ghairahkan perasaan ingin tahu pelajar, kemampuan mencerap fenomena alam tabii,
kemampuan untuk menganalisis secara sistematik, kemampuan memberi makna kepada apa
yang dicerap dan dianalisis, kemampuan untuk membuat kesimpulan dan kebolehan untuk
menyatakan darjah kebenaran pencerapan saintifik (analisis ralat).

E-pembelajaran adalah suatu alternatif dalam pendidikan yang diwujudkan di atas platform
rangkaian internet. E-pembelajaran boleh dilakukan di dalam atau di luar kelas dan ini
menjadikan PdP menjadi lebif . Hal ini kerana teknologi internet membolehkan sambungan
tanpa sempadan untuk guru dan pelajar berkomunikasi dan berkongsi maklumat dalam e-
pembelajaran (Fadhilah Dan Wan Hussin 2015). Melalui e-pembelajaran telah wujudnya m-
pembelajaran kerana gadjet-gadjet yang digunakan dapat menyokong bahan-bahan
pembelajaran melalui alat komunikasi tanpa wayar. M-pembelajaran bermaksud pembelajaran
yang dipertingkatkan dengan penggunaan alat mudah alih dan komunikasi mudah alih yang
boleh di jalankan di mana-mana dan pada bila-bila masa. Guru dan pelajar boleh mengambil
peluang di atas pembelajaran yang ditawarkan oleh teknologi mudah alih (Cheung et al. 2011;
Chuang 2009). Dengan itu pelajar tidak perlu mengusung komputer riba atau desktop untuk
mendapatkan maklumat kerana telefon bimbit pintar, iPad, iPod, tablet PC dan alat Bantuan
Digital Peribadi (PDA) mempunyai permukaan skrin yang kecil dan mudah dibawa ke mana-
mana sahaja (Adesop et al. 2007; Schlageter 2006).

Sistem pengurusan pembelajaran (Learning Management System) atau dikenali sebagai LMS
merupakan alatan utama membantu pensyarah menguruskan e-pembelajaran. Menurut (Rubin et
al 2013; Chee et al.2012 ; Rai et al. 2013) alat pentadbiran yang paling popular dan penting
dalam e-pembelajaran ialah LMS. Pensyarah boleh menyampaikan kuliah dan menguruskan
sesi pengajaran melalui LMS manakala para pelajar pula boleh mengekses nota-nota kuliah,
menghantar tugasan, membuat perbincangan, mengemukakan pendapat atau pandangan dan
pelbagai aktiviti lagi. Oleh yang demikian LMS telah mewujudkan pengetahuan baru dan pada
masa yang sama dapat menghubungkan pengajar dan pelajar (Ahmad et al. 2012) serta dapat
berkongsi pengetahuan sedia ada mereka (Martin-Blas & Serrano-Fernandez 2008).Melalui
LMS pensyarah boleh menyampaikan kuliah, mengesan dan menguruskan sesi pengajaran.
Sementara itu, para pelajar boleh mengakses bahan-bahan kursus, nota kuliah, kuiz dalam talian,
melihat forum dan lain-lain lagi. Melalui aktiviti-aktiviti ini LMS boleh dilihat sebagai platform
pembelajaran dalam talian yang menghubungkan kedua-dua pengajar dan pelajar bagi
mewujudkan pengetahuan baru (Ahmad et al. 2012) dan berkongsi pengetahuan mereka sedia
ada (Martin-Blas & Serrano-Fernandez 2008).

‘Flipped classroom’ telah menjadi bualan sejak beberapa tahun kebelakangan ini (Fitzpatrik
2012). Menurut Berrett (2012) dan Mazur (2009) Ylipped classroom’ bermaksud pelajar
mendapat bahan baharu di luar kelas seperti melalui bacaan atau menonoton video semasa
kuliah dan kemudiannya menggunakan masa di dalam kelas untuk melakukan kerja-kerja
penerapan pengetahuan baharu itu sama ada melalui penyelesaian masalah, perbincangan atau
perbahasan. Walvoord dan Anderson juga turut bersetuju menyatakan penggunaan pendekatan
ini amat berkesan seperti yang perkatakan di dalam bukunya yang bertajuk ‘Effective Grading’
(1998). Mereka mencadangkan agar pelajar mendapat pendedahan pertama pembelajaran
sebelum kelas bermula dan memberi tumpuan kepada proses penerimaan ilmu baharu yang
melibatkan kemahiran seperti mensintesis, menganalisis, penyelesaian masalah dan pelbagai
lagi.
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‘Blended learning’pula merupakan kaedah yang menggunakan kombinasi pembelajaran secara
konvensional dengan pembelajaran secara online (Zaharah et. 2015). Menurut Picciano (2009)
dan Garrison dan Vaughan (2008), ‘blended learning’ ialah gabungan pembelajaran dalam
talian dan muka ke muka (face to face). Melalui ‘blended learning’, guru bertindak sebagai
mediator, fasilitator dan pembimbing agar situasi PdP menjadi lebih kondusif dan menarik
supaya berlaku pengembangan pengetahuan kepada pelajar (Zaharah et al. 2015). ‘Blended
learning’ ini akan memperkukuhkan pembelajaran secara konvesional dengan
mengintegrasikan pengembangan teknologi pendidikan.

Kelebihan ICT dalam PdP Sains

Dalam proses pengajaran dan pembelajaran, ICT merupakan aplikasi yang dapat membantu
guru dan pelajar dalam melaksanakan tugasan pembelajaran selain dijadikan sebagai mekanisma
penyaluran maklumat PdP. Kepelbagaian kebolehan ICT mampu menampung kelemahan-
kelemahan yang terdapat dalam pengajaran biasa. Antara kelebihan aplikasi ICT ini berbanding
media lain ialah:

a) Tahap Interaktif yang Tinggi

Melalui multimedia interaktif, suasana PdP menjadi lebih menarik (Noor Azliza & Lilia 2002).
Sejajar dengan transformasi pendidikan dan perkembangan teknologi maklumat, sumbangan
perisian Google dalam arena pendidikan telah mendapat perhatian dunia. Google adalah
sebagai agen pencarian yang menyediakan pelbagai perkhidmatan seperti perisisan email iaitu
Gmail, perkhidmatan cloud storage iaitu Google Drive, perisisan pengurusan office suite iaitu
Google Doc dan rangkaian sosial melalui perkhidmatan Google plus. Selain itu Google juga
menyediakan Google translate, Google map dan Google street view (Suzana dan Fariza 2014).
Pencarian melalui Google Plus contohnya menjadikan bahan pengajaran lebih efektif kepada
guru dan pelajar. Bahan pengajaran sains yang dimuat naik di Google Plus mudah untuk di
kemas Kini dari semasa ke semasa. Selain itu guru juga boleh menghantar apa jua bahan sama
ada nota pelajaran, kuiz atau pun latihan dengan mudah, menarik serta berkesan kerana paparan
yang disediakan cantik dan interaktif (Siti Salwa 2013). Sejajar dengan dapatan kajian yang di
jalankan oleh Yusnita (2010) dan Attwoo et al. (2005) yang menyatakan bahawa ICT
menyediakan peluang PdP yang interaktif dan berkesan, kemahiran dan pencapaian dalam
kalangan pelajar juga dapat ditingkatkan, membuka ruang kepada pelajar untuk meneroka dan
menghasilkan pengetahuan baharu selain memberi manfaat kepada pensyarah untuk
menguruskan bahan pengajaran (Fadhilah dan Wan Hussien 2015).

You tube merupakan salah satu rangkaian sosial yang popular dalam kalangan masyarakat.
Uniknya you tube adalah orang ramai dapat menonton dan memuat turun video-video yang
terdapat di you tube secara percuma (Komal et al. 2012). Eksperimen yang berbahaya yang
tidak dapat di jalankan di sekolah juga boleh di tonton melalui you tube. Menurut Mohamad
Amin Embi (2010), penggunaan video boleh menjadi alat pendidikan dan motivasi yang
berpengaruh. Kebiasaanya video yang terdapat di dalam you tube mempunyai tahap interaktif
yang sangat menarik dan berkesan. Guru yang kreatif dapat menzahirkan pengajaran
berdasarkan video yang dipersembahkan (Duff 2008) dan sekaligus menarik minat pelajar.
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b) Menarik dan Mengekalkan Minat Pelajar

ICT boleh dianggap sebagai suatu medium berkesan yang menyokong pengajaran dan
pembelajaran (Fadhilah dan Wan Hussien 2015). Menurut Jailani et al. (2010), pengintegrasian
elemen-elemen seperti grafik, animasi, video bersama perisian multimedia pendidikan dapat
merangsang dan menarik minat pelajar dengan kandungan pelajaran yang hendak di sampaikan.
Justeru itu, Ismail et al. (2005) bersetuju mengatakan dengan menggunakan perisian, PdP sains
dapat disampaikan dengan mudah disamping dapat meningkatkan pengetahuan pelajar kerana
terdapat elemen-elemen grafik yang dinamik dan fleksibel berbanding penggunaan buku teks.
Selain itu, video yang telah di muat turun oleh pelajar dapat di lihat kembali pada bila-bila masa
dan ini akan membuat pelajar berminat untuk menggunakan ICT sebagai medium pembelajaran.

Cabaran Mengintegrasi ICT dalam PdP Sains

Penggunaan ICT sudah lama berkembang dan berpotensi besar dalam mewujudkan PdP sains
yang berkesan, namun begitu banyak kajian menunjukkan wujud pelbagai kesukaran dalam
mengaplikasikan ICT dalam PdP sains (Johari et al. 2012). Antaranya ialah:

a) Guru Tiada Kemahiran Menghasilkan PdP

Kurangnya kemahiran ICT akan membataskan guru menghasilkan bahan pengajaran secara
online. Chung dan Jamaluddin (2010) juga setuju mengatakan kebanyakan guru tidak
mempunyai pengalaman dan kemahiran untuk membina laman web dalam perisian pendidikan
sains yang berkualiti. Malahan masih terdapat guru yang tidak mahir dalam penggunaan
komputer, justeru menyukarkan mereka untuk menghasilkan bahan pengajaran berasaskan
komputer (Gaskill et al. 2006). Kurang kemahiran merupakan masalah utama yang dihadapi
oleh guru dalam menghasilkan bahan pengajaran berbentuk multimedia dan ini menyebabkan
guru-guru  masih  kurang yakin dengan keberkesanan penggunaan ICT dalam
pengajaran.Kurangnya kemabhiran ini telah membataskan guru sains untuk menghasilkan bahan
pengajaran secara online Kebiasaannya guru akan menggunakan ICT untuk tujuan penyediaan
kertas kerja dan soalan-soalan peperiksaan, menganalisis pencapaian pelajar dan membuat
penyediaan nota-nota (Johari dan Siti Norazlina 2010). Penggunaan komputer yang terhad
menyebabkan pengaplikasian ICT tidak dapat di gunakan sepenuhnya.

b) Kekurangan Perkakasan Komputer

Kesukaran yang sering di hadapi oleh guru ialah peralatan yang disediakan tidak berfungsi
dengan baik dan talian internet juga kurang memuaskan. Penyelenggaraan komputer yang
jarang di lakukan menyebabkan terdapat komputer atau LCD yang rosak dan tidak berfungsi
dengan baik.Oleh itu faktor yang menyebabkan ICT kurang diintegrasikan dalam PdP adalah
disebabkan kekurangan perkakasan komputer.

Menurut Md. Nor Bakar dan Rashita A. Hadi (2011), peralatan ICT di makmal komputer sering
rosak disebabkan oleh peralatan yang tidak berkualiti dan juga penggunaan oleh pelajar yang
tidak bertanggungjawab. Pelajar-pelajar yang menggunakan makmal komputer dalam proses
PdP seringkali merosakkan peralatan ICT yang terdapat di dalam makmal komputer. Kerosakan
yang dibuat oleh segelintir pelajar yang tidak bertanggungjawab ini menyebabkan komputer
tidak dapat digunakan oleh pelajar-pelajar lain. Kadang-kala peralatan komputer yang rosak
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pula tidak digantikan dengan serta merta dengan alasan kehabisan stok dan adakalanya peralatan
yang rosak digantikan dengan peralatan yang spesifikasinya lebih rendah.

Cadangan Penambahbaikan

a) Menambah Kursus Pembangunan Profesionalisme Bidang ICT

Kursus yang biasa di hadiri oleh guru-guru dalam pengunaan ICT hanyalah kursus asas seperti
pengenalan komputer, MS Excel dan MS Powerpoint. Malah lebih memeranjatkan lagi terdapat
sebilangan guru yang tidak pernah langsung menghadiri sebarang kursus berkaitan ICT
sepanjang perkhidmatan mereka.

Kurangnya latihan yang mencukupi di universiti dan latihan yang khusus menyebabkan guru-
guru gagal untuk mengaplikasikan ICT dalam bilik darjah. Guru-guru mengakui bahawa
komputer amat penting dalam meningkatkan kualiti hidup dan harus dipelajari oleh semua
orang. Namun kesedaran ini tidak pula diiringi dengan program latihan yang mencukupi kepada
guru atau tenaga pengajar (Robiah dan Sakinah 2003). Bagi guru-guru yang berpeluang
menyertai kursus-kursus bidang ICT, merumuskan bahawa kursus yang dianjurkan oleh pihak
sekolah dan PPD tidak diberikan peruntukan masa yang mencukupi dan tidak diikuti dengan
pemantauan agar amalan baru yang dipelajari diamalkan dalam pengajaran dan
pembelajaran.Diharapkan Kementerian Pendidikan Malaysia dapat penyediaan program-
program dan kursus advance berkaitan ICT agar perkembangan ICT guru selari dengan keadaan
semasa. Guru juga perlu mengambil inisiatif sendiri dalam memperkukuhkan pengetahuan dan
kemahiran mereka selaras dengan perubahan paradigma dunia pendidikan.

b) Peranan Guru

Pendedahan tentang pengetahuan dan kemahiran ICT dalam kalangan warga pendidik amatlah
perlu dalam melahirkan masyarakat yang bermaklumat dan berfikiran secara global. Justeru
sebagai seorang pendidik, pengetahuan dan kemahiran ICT perlu ada untuk menempuhi era
globalisasi ini. Tambahan pula, peranan guru pada masa kini sangat mencabar dan mengalami
pelbagai tarnsformasi daripada seorang penyampai kepada seorang jurulatih, pengurus dan
fasilitator. Perkins (1992) turut menyatakan proses prmbelajaran kini bukan berpusatkan guru
tetapi telah berubah kepada pembimbing atau fasilitator kepada pelajar. Maka dengan itu,
platform yang sesuai perlu digunakan oleh guru agar pembelajaran secara kolaboratif dengan
sokongan ICT dan berbantukan komputer dapat dimanfaatkan sepenuhnya oleh pelajar supaya
pembelajaran yang lebih menaraik dan berkesan dapat dihasilkan (Azlinda dan Surendran
2014).Namun begitu guru perlu menyediakan garis panduan yang jelas dan terperinci untuk
memastikan disiplin murid semasa penggunaan e-mail, chat room dan sebagainya dalam
pembelajaran kolaboratif. Penilaian boleh dijalankan oleh guru dan kumpulan pebincangan
apabila hasil dibentangkan di dalam kelas. Ini akan menggalakkan percambahan pemikiran dan
memantapkan kemahiran berfikir serta komunikasi antara pelajar. Strategi guru menggunakan
ICT dalam proses PdP harus selaras dengan isi kandungan mata pelajaran Sains dan
menekankan implikasi atau hasil pembelajaran yang diharapkan berdasarkan tahap murid.
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c) Peranan Pemimpin Sekolah

Pengaplikasian penggunaan ICT dalam PdP bukan terletak di bahu guru sahaja tetapi juga
kepada pemimpin sekolah. Peranan pemimpin adalah penting untuk membudayakan ICT di
sekolah dan kenyataan ini selari dengan dapatan kajian yang di jalankan oleh Mohd Izham &
Norazah (2007), Hall, Hord & Griffin (1980) dan Hall (1988). Dengan itu, pemimpin sekolah
perlu membudayakan penggunaan ICT dengan mengadakan program-program yang
membangkitkan semangat dan kesedaran guru-guru tentang kepentingan ICT dan memastikan
prasarana kemudahan ICT yang disediakan mencukupi dan terkini sefrta boleh di gunakan pada
bila-bila masa (Lokman et. al 2010).

Kajian yang di jalankan oleh Zaini (2008) di lapan buah sekolah rendah di Malaysia mendapati
faktor-faktor yang menyokong pengintegrasian ICT adalah kesedaran terhadap pentingnya ICT,
kursus dan pendedahan ICT kepada guru dan insentif untuk guru, peralatan yang lengkap serta
kerjasama antara warga sekolah. Hal ini menunjukkan kerjasama daripada organisasi sekolah
perlu di bentuk dan dilaksanakan untuk menjayakan penggunaan ICT secara optimum.

Seorang pemimpin yang berjaya harus mempunyai strategi dan pengetahuan dalam menerajui
perubahan yang dihasratkan. Oleh itu, sangat penting untuk pengetua dan guru besar bersikap
positif dan proaktif dalam meningkatkan pengetahuan dan kemahiran dirinya sendiri dalam
bidang ICT agar seiring dengan penyebaran pengaruh perubahan yang diinginkan. Pemimpin
pelu mempunyai kompetensi dalam mengimplementasikan dan mengaplikasikan ICT bagi
meningkatkan keberkesanan sebagai pemimpin teknologi di sekolah. Pengalaman kejayaan
dalam mengimplementasikan ICT dapat memberi panduan kepada pemimpin-pemimpin sekolah
yang ingin mengaplikasikannya untuk membawa perubahan kepda sekolah Flanangan dan
Jacobson (2003). Perkongsian visi dan misi, kesamarataan akses, perkembangan profesional,
penglibatan pelajar dan sistem rangkaian yang menyeluruh merupakan amalan-amalan yang
membawa kejayaan kepada sekolah apabila mengintegrasikan ICT.

Kesimpulan

Penggunaan teknologi maklumat dan komunikasi (ICT) dalam bidang pendididikan bukanlah
sesuatu yang fenomena baharu malah telah lama diperkenalkan di negara-negara maju seperti
Amerika dan Eropah sejak awal 60an lagi. Malaysia juga tidak ketinggalan dalam menuju
kearah pembangunan berasaskan komputer ini. Dalam bidang pendidikan sains, ICT
berpengaruh dalam penyampaian PdP kerana melaluinya pengajaran dapat disampaikan dengan
lebih berkesan dan lebih mudah difahami oleh pelajar. Hal ini kerana penggunaan grafik, video,
audio dan animasi yang dipaparkan lebih menarik dan interaktif. Sokongan daripada pihak
sekolah terutamanya pemimpin sekolah dan guru amat penting dalam mengaplikasikan ICT di
sekolah. Bagi membudayakan penggunaan ICT, pihak sekolah tiada pilihan lain melainkan
menerima perubahan dengan hati terbuka dan para guru perlu cepat menguasai ilmu dan
ketrampilan ICT untuk diintegrasikan dalam proses PdP.
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